
Паспорт проекта  

«ОПТИМИЗАЦИЯ  ПРОЦЕССА  ВНЕДРЕНИЯ СИСТЕМЫ ВИЗУАЛИЗАЦИИ И НАВИГАЦИИ В 

МБДОУ ДС № 21 «СКАЗКА»

Общая информация 

Обоснование выбора процесса

Цели проекта

Наименование органа местного  самоуправления: :  администрациия Старооскольского 
городского округа
Наименование отдела : муниципальное бюджетное дошкольное образовательное  учреждение  
детский сад № 21 «Сказка» Старооскольского городского округа»
Границы процесса:  от  поручения руководителя  о разработке  схем навигации и визуализации до 
размещения их в МБДОУ ДС № 21 «Сказка»
Дата начала  проекта: 13.01.2020 г. 
Дата окончания проекта: 29.04.2020 г. 

Не рациональный расход времени родителей (законных представителей) и посетителей ДОУ при поиске нужного помещения и специалиста

1. Отсутствуют  указатели направления движения

2. Не размечено направление открывания дверей

3. Отсутствует схема передвижения по первому и второму этажу ДОУ 

4. Не на всех кабинетах имеются  знаки дополнительной информации (таблички, обозначающие кабинет) 

Уменьшение времени у родителей (законных представителей) и посетителей  при поиске нужных помещений ДОУ

Улучшение эмоционального психологического состояния детей и родителей (законных представителей)

•Для населения: Обеспечение и экономие времени родителей (законных представителей) и посетителей при 
передвижении по ДОУ
•Экономический: Снижение материальных затрат на изготовление рекламной продукции и телефонную связь 
с 1000 рублей до 0 рублей.
•Удовлетворенность потребителей по итогам реализации проекта: Улучшение эмоциональное и психологическое  

состояния детей и родителей (законных представителей)

Эффекты проекта

Фотография
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Руководство 
проектом

Рабочая группа проекта

Команда проекта 

Веретенникова Ж.А., 

заведующий

Заказчик проекта

Гридасова О.В., 

старший воспитатель

Руководитель проекта
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Коршикова С.Г., 

педагог - психолог

Воротынцева Ю.Н., 

воспитатель



Ст.воспитатель

Сбор и подготовка 

материала

30-60 м..

17 января  2020

Старший воспитатель

Разработка навигационного 
плана-схемы

30-50 м.
Старший воспитатель

Оформление 
навигационного 

материала, табличек, 

указателей

240-360  м.

Специалисты 

размещение 

табличек, 

алгоритмов, 

указателей 

15-25 м.

Специалисты 

Выбор качественного 

и эстетически 

привлекательного 

материала для 

изготовления 

навигационного 

материала, табличек, 

указателей

40-60 м.

Карта текущего состояния процесса 

внедрение системы визуализации и навигации в МБДОУ ДС № 21 «Сказка»

Заведующий 

Поручение 
о разработки схем 

навигации и 
визуализации

10-20 м.

исполнитель

описание шага процесса

продолжительность
4

Старший воспитатель 

Проверка навигационного 
материала

15-30 м.

ВПП (время протекания процесса)  – 380 
мин. – 605 мин.

1

Отсутствие 
навигации и 
визуализации 2

1

Отсутствие 
плана-схемы 
навигации

3
Отсутствие алгоритмов и 
схем 

4

Отсутствие единого стиля 
оформления навигационного 
материала

4
5

Отсутствие базы 

данных фирм-

изготовителей, 

временные затраты



Специалисты

Сбор и подготовка 

материала

20-40 м..

23 января 2020

Старший воспитатель

Разработка 
навигационного плана-

схемы

20-40 м.
Старший воспитатель

Оформление 
навигационного 

материала, табличек, 

указателей

180-240м.

Специалисты 

Проверка навигационного 
материала

10-15 м.

Специалисты 

Выбор качественного и 

эстетически 

привлекательного 

материала для 

изготовления 

навигационного 

материала, табличек, 

указателей

20-30 м.

Карта целевого состояния процесса 
внедрение системы визуализации и навигации в МБДОУ ДС № 21 «Сказка»

Заведующий 

Поручение 
о разработки схем 

навигации и визуализации

5-10 м.

исполнитель

описание шага процесса

продолжительность

Создать алгоритм быстрой 
проверки

Разработать схемы 
визуализации и навигации

Создать межведомственную 
рабочую группу по 

внедрению системы 
визуализации и навигации

Специалисты

размещение табличек, 

алгоритмов, указателей 

10-20 м.

Создать кейс материалов для 
навигации и визуализации

Создать электронный пакет для хранения 
шаблонов схем, алгоритмов навигации и 

визуализации
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Создать алгоритм работы 
разработки схем навигации и 

визуализации

ВПП (время протекания процесса)  
– 285 мин. – 395 мин.



Пирамида проблем
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ВВЕДЕНИЕ В ПРЕДМЕТНУЮ ОБЛАСТЬ

(ОПИСАНИЕ СИТУАЦИИ «КАК ЕСТЬ»)

Федеральный 

уровень

Региональный уровень

Уровень образовательной 
организации

1 2 3 4

Не выявлены

Не выявлены

5

1

2

3

4

5

Отсутствие навигации и 
визуализации

Отсутствие плана-схемы навигации

Отсутствие алгоритмов и схем 

Отсутствие единого стиля 
оформления навигационного 
материала

Отсутствие базы данных фирм-изготовителей, 

временные затраты



Анализ проблем «5 почему?»
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Проблемы Первопричины Решения Вклад в достижения 

цели

Затрата лишнего времени у 

родителей и посетителей ДОУ в 

поиске нужного помещения 

Отсутствие навигации и 

визуализации

Внедрение системы навигации 

и визуализации

Создать алгоритм работы 

разработки схем навигации и 

визуализации

Затрата лишнего времени у 

родителей и посетителей ДОУ 

при ориентации внутри ДОУ

Отсутствие плана-схемы 

навигации

Разработка схемы 

визуализации и навигации

Разработать шаблоны 

схемывизуализации и 

навигации

Затрата лишнего времени по 

выполнению определенных 

действий

Отсутствие алгоритмов

визуализации

Разработка алгоритмов 

визуализации

Разработать алгоритмы 

визуализации

Отсутствие единого стиля 

оформления навигационного

материала

Отсутствие единого стиля 

оформления навигационного 

материала

Создание кейса материалов 

для навигации и визуализации

Создать кейс материалов для 

навигации и визуализации

Отсутствие электронного 

пакета для хранения шаблонов 

схем, алгоритмов навигации и 

визуализации

Отсутствие образцов схем, 

алгоритмов

Создать электронный пакет 

для хранения шаблонов схем, 

алгоритмов навигации и 

визуализации

Постоянное использование 

электронного пакета для 

хранения шаблонов схем, 

алгоритмов навигации и 

визуализации



Специалисты

Сбор и подготовка 

материала

20-30 м..

23 января 2020

Старший воспитатель

Разработка 
навигационного плана-

схемы

20-40 м.
Старший воспитатель

Оформление 
навигационного 

материала, табличек, 

указателей

160-200м.

Ст.воспитатель

Проверка навигационного 
материала

5-10 м.

Специалисты 

Выбор качественного и 

эстетически 

привлекательного 

материала для 

изготовления 

навигационного 

материала, табличек, 

указателей

20-30 м.

Карта идеального состояния процесса 
внедрение системы визуализации и навигации в МБДОУ ДС № 21 «Сказка»

Заведующий 

Поручение 
о разработки схем 

навигации и визуализации

5-10 м.

исполнитель

описание шага процесса

продолжительность

Специалисты

размещение табличек, 

алгоритмов, указателей 

10-15 м.

4

ВПП (время протекания процесса)  
– 240мин. – 335 мин.



ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО) 

Факторы успеха

Устранили потери времени в 
процессе:

- Созданы алгоритмы 

визуализации

- Разработаны шаблоны схемы 

визуализации и навигации

-Создан электронный пакет 

для хранения шаблонов схем, 

алгоритмов навигации и 

визуализации

- Разработана памятка о 

правилах размещения и 

пользования алгоритмами

Организовали:
- функционирование межведомственной 

рабочей группы по работе с 
информацией на сайте;

- размещение кейса материалов для 

навигации и визуализации

Сформировалась команда 
единомышленников:

- по повышению 
удовлетворённости родителей 

на 100%

- Внедрена система навигации 

и визуализации
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ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО) 

Результаты проекта 

БЫЛО

9

СТАЛО

Избыточность информации.
Отсутствие навигации и 
визуализации

Разработана стандартная 
операционная процедура (СОП)

1

2

3

4

5



Достигнутые результаты (было и стало) 
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БЫЛО СТАЛО
Затрата лишнего 

времени у 

родителей и 

посетителей ДОУ в 

поиске нужного 

помещения 

Создан алгоритм 

работы разработки 

схем навигации и 

визуализации

Затрата 

лишнего 

времени у 

родителей и 

посетителей 

ДОУ при 

ориентации 

внутри ДОУ

Разработаны 

шаблоны схемы 

визуализации и 

навигации

Отсутствие 

единого стиля 

оформления 

навигационног

о материала

Создан кейс 

материалов для 

навигации и 

визуализации



Достигнутые результаты (было и стало) 
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БЫЛО СТАЛО

Затрата лишнего времени по 

выполнению определенных действий
Разработаны алгоритмы визуализации

Отсутствие электронного пакета для 

хранения шаблонов схем, алгоритмов 

навигации и визуализации

Создан электронный пакет для хранения шаблонов схем, 

алгоритмов навигации и визуализации

Длительность процесса

(160 – 285 минут)
Длительность процесса

(100 – 185 минут)

Оптимизация процесса    ВИЗУАЛИЗАЦИИ И НАВИГАЦИИ В

МБДОУ ДС № 21 «Сказка»

с 380 мин. до 285 мин.



Время протекания процесса:

Достигнутые результаты (было и стало) 

БЫЛО:
380 мин - 605 мин

СТАЛО:
240 мин - 335 мин

ЭКОНОМИЯ ВРЕМЕНИ:  

380МИН. – 240  МИН.;

- 63 %  

Сокращение  временных затрат и оптимизация процесса 

визуализации и навигации в МБДОУ ДС № 21 «Сказка»
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ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ

ЭФФЕКТ
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЭКОНОМИИ ВРЕМЕНИ 

РОДИТЕЛЕЙ (ЗАКОННЫХ 

ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ) И ПОСЕТИТЕЛЕЙ 

ПРИ ПЕРЕДВИЖЕНИИ ПО ДОУ. 

-63%

140 мин.

t протекания процесса

СНИЖЕНИЕ МАТЕРИАЛЬНЫХ ЗАТРАТ НА 
ИЗГОТОВЛЕНИЕ ПЕЧАТНОЙ РЕКЛАМНОЙ 

ПРОДУКЦИИ И ТЕЛЕФОННУЮ СВЯЗЬ С 
1000 РУБЛЕЙ ДО 0 РУБЛЕЙ

УЛУЧШЕНИЕ ЭМОЦИОНАЛЬНОГО И 

ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО  СОСТОЯНИЯ 

ДЕТЕЙ И РОДИТЕЛЕЙ 
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